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INTRODUCCION

La creacion de este reglamento no debe realizarse en un Unico acto,
sino que debe entenderse como un conjunto de instrumentos que se van
incorporando en la medida que se van construyendo.

Seria el conjunto de esas actuaciones que permitirian ubicar y
reconocer los medios que se ponen a disposicidon del ciudadano para su
implicacion y participacion en el gobierno de su ciudad. Instrumentos con
caracter de norma juridica, otros de proyecto, programa o planes de actuacion,
dirigidos a favorecer el ejercicio de los derechos ciudadanos para la
participacion, que incluiria ademas del derecho a la participacion el de
informacién, reunion y asociacion, asi como el sistema de garantias para su
ejercicio.

El Reglamento de participacion ciudadana no constituye derechos, los
derechos ya vienen proclamados o reconocidos en la Constitucién. Lo que
hace es habilitar los canales mas adecuados para su mejor ejercicio. No
obstante, se dedica un capitulo con caracter pedagégico e informativo donde
se recompilan esos derechos ya existentes.

PREAMBULO

Este Reglamento de participacion ciudadana revela el compromiso
del Ayuntamiento ante los ciudadanos y ciudadanas para fomentar la
participacion democratica y la transparencia en los asuntos publicos locales, de
acuerdo con el ordenamiento constitucional y conforme a los principios que
inspiran la Carta Europea de Salvaguarda de los Derechos Humanos a las
ciudades.

Este compromiso municipal orienta la voluntad de crear y consolidar un
sistema de participacion adecuado a la democracia local que refuerce el
derecho constitucional a la participacién en los asuntos publicos proclamado en
el articulo 23 de la Constitucion.

Este sistema de participacion pretende extenderse a todo los aspectos
de la gestiobn publica local, tanto en lo que se refiere estrictamente a
actuaciones promovidas directamente por el Ayuntamiento, su gobierno y el
Pleno, como las realizadas por organismos autbnomos y/o empresas
municipales, adoptando las medidas necesarias y especificas para su
concrecion en estos ambitos.

Por esto, y en cumplimiento del mandato del articulo 70 bis apartado 1
de la Ley 7/1985 Reguladora de las Bases del Régimen Local, el Ayuntamiento
pone a disposicion de la ciudadania todos los instrumentos normativos y
materiales, a su alcance.



2. Cuando la solicitud haga referencia a asuntos de la competencia de otras
Administraciones Publicas, la Oficina Municipal de Informacién la dirigira a
quien corresponda, dando cuenta de este extremo al interesado o a la
interesada.

3. Las peticiones de informacion habran de ser contestadas en el plazo
maximo de 30 dias. Caso de no ser posible dar respuesta a la solicitud en el
tiempo establecido, el Departamento receptor esta obligado a dar la razén de la
demora.

Articulo 6. Acceso a los Archivos y Registros municipales

1. Los ciudadanos y las ciudadanas tendran acceso a la documentacion de los

archivos y registros municipales, para informarse de actividades y asuntos
relativos a competencias municipales, acreditando un interés sobre los mismos.
La peticion debera hacerse de forma razonada a través del Registro General
del Ayuntamiento.

2. El acceso a la informacion tendra lugar en el plazo maximo de un mes,
debiendo ser comunicada la fecha con al menos dos dias de antelacién.

3. El retraso en el cumplimiento del tiempo establecido debera estar motivado y
habra de comunicarse por escrito al interesado. La imposibilidad de acceso
sOlo podra ser justificada por razones legales o fuerza mayor.

Articulo 7. Derecho de peticion.

1. Todos los ciudadanos y todas las ciudadanas tienen el derecho de dirigirse a
cualquier autoridad u érgano municipal para solicitar informacion o aclaraciones
sobre las actuaciones del Ayuntamiento sin mas limitaciones que las
establecidas por las leyes. Este derecho se ejerce utilizando cualquier medio
valido en derecho que permita dejar constancia fehaciente de la identidad del
peticionario y el objeto de la peticidn.

2. La peticion podra ser presentada individual o colectivamente.

3. Las peticiones pueden incorporar sugerencias o iniciativas y se presentaran
en cualquier oficina de atencién ciudadana o registro municipal. También se
podran utilizar los medios electrénicos o telematicos establecidos por el
Ayuntamiento. Las peticiones realizadas colectivamente deberan permitir la
acreditacion de la identificacion de los peticionarios.

4. La peticion que no esté regulada por un procedimiento especifico debera ser
atendida en el plazo maximo de un mes. A no ser que concurran alguna de las
causas siguientes:

a) insuficiencia de la acreditacion del peticionario o peticionarios;

b) el objeto de peticién no es competencia del Ayuntamiento;

c) la peticion tiene un tramite administrativo especifico. En el primero caso se
dara un plazo de 15 dias para subsanar la carencia de acreditacion,
transcurrido el cual se entendera desistido el procedimiento. La inadmision por



CAPITULO |I. DERECHOS DE LOS CIUDADANOS Y
CIUDADANAS.-

SECCION PRIMERA. Derechos de participacion, informacion,
difusion de las actuaciones municipales, acceso a los archivos y
registros municipales, peticion, audiencia, iniciativa ciudadana, a
presentar quejas, reclamaciones y sugerencias, intervencion en
las sesiones publicas municipales, consulta popular o referéndum,
politica municipal de fomento de las asociaciones, acceso y
utilizacion de las tecnologias de la informacién y comunicacién y
reunion.

Articulo 1. Derecho a la participacion.-

Todas las personas tienen derecho a intervenir en la gestion de los asuntos
publicos locales directamente o mediante asociaciones ciudadanas utilizando
los organos y canales de participacion establecidos en las leyes y en este
reglamento.

Articulo 2. Derecho a la informacion.

El Ayuntamiento de Moral de Calatrava garantiza a los vecinos y vecinas del
municipio su derecho a la informacion sobre la gestion de las competencias y
servicios municipales de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y la
presente normativa, con los Unicos limites previstos en el articulo 105 de la
Constituciéon. Especialmente las que hagan referencia a los derechos de
proteccion de la infancia y la juventud, la intimidad de las personas o la
seguridad ciudadana.

Articulo 3. Difusion de las actuaciones municipales

Las normas, acuerdos y, en general, las actuaciones municipales, seran
divulgadas de la forma mas sencilla y apropiada para que puedan ser
conocidas por la ciudadania y, como consecuencia puedan ejercer sus
derechos y cumplir sus obligaciones.

Articulo 4. Informacion de interés publico.

Cuando circunstancias de interés publico lo aconsejen y previa conformidad del
organo municipal competente, se remitiran a toda la poblacién residente en el
municipio los acuerdos y disposiciones municipales, sin perjuicio de la
preceptiva publicacion en los Boletines Oficiales.

Articulo 5. Informacion escrita

1. Cualquier ciudadano o ciudadana podra solicitar por escrito informacién
sobre las actuaciones municipales y sus antecedentes y, en general, sobre
todos los servicios y actividades municipales. Las peticiones de informacion
deberan ser razonadas, salvo que se refieran a la obtencidon de copias y
certificaciones de acuerdos municipales y antecedentes de los mismos.



cualquier otra causa sera objeto de resolucion motivada en el plazo de 45 dias,
a contar a partir del siguiente a la fecha de presentacion de la peticion.

5. Si es admitida a tramite, el Ayuntamiento debera responder al peticionario en
un plazo maximo de tres meses informando, si procede, de las medidas que se
han tomado al efecto o de las actuaciones que se han previsto adoptar.

Articulo 8. Derecho de audiencia.

1. La ciudadania tiene el derecho de audiencia publica, la cual consiste en
hacer sesiones especificas abiertas a quien lo desee, para ser informados/as y
escuchados/as respecto de temas de competencia municipal.

2. La audiencia publica sera convocada por la Alcaldia, ya sea a iniciativa
propia o bien a peticion de las entidades ciudadanas o de cualquiera de los
Consejos existentes. También podran solicitarla los ciudadanos o ciudadanas
del municipio que presenten un minimo de 100 firmas acreditadas.

3. De forma preceptiva, La Alcaldia convocara en audiencia publica a los/as
vecinos/as afectados/as por actuaciones relevantes.

Articulo 9. Derecho a la iniciativa ciudadana.

1. La iniciativa ciudadana es aquella forma de participacion mediante la cual la
ciudadania propone al Ayuntamiento que lleve a cabo una determinada
actuaciéon o actividad de competencia municipal, de interés publico y sin
generacion de beneficios, y aporten medios econdmicos, bienes, derechos o
trabajo personal para conseguirlo.

2. Cualquier persona o colectivo de personas, mediante entidades o
asociaciones, podra plantear una iniciativa ciudadana. El Ayuntamiento
facilitara un modelo para su presentacion dénde debera indicarse claramente la
propuesta y, si fuera posible, los motivos que la justifican o aconsejan.

3.Cuando el Ayuntamiento reciba la iniciativa, se someterd a informacion
publica durante un plazo de treinta dias, excepto que por razones de urgencia
fuera aconsejable un plazo mas corto.

4. El Ayuntamiento debera decidirse sobre la iniciativa ciudadana en el plazo de
treinta dias a contar desde el dia siguiente de la finalizacién de la exposicion
publica. La decision tendra en cuenta principalmente el interés publico de la
iniciativa. Antes de la toma de la decision correspondiente, el Ayuntamiento
podra solicitar aclaraciones complementarias a la persona o colectivo que ha
hecho la propuesta.

5. En caso de que el Pleno del Ayuntamiento apruebe la iniciativa ciudadana,
hara publica la forma y el calendario con que se llevara a cabo, y destinara la
partida econdmica correspondiente.



Articulo 10. Derecho a presentar quejas, reclamaciones y sugerencias.

1. Todas las personas tienen derecho a presentar quejas, reclamaciones y
sugerencias respecto de la actividad municipal y de los servicios publicos
locales, sin perjuicio de su derecho a interponer los recursos administrativos o
jurisdiccionales pertinentes.

2. Los medios de presentacion de quejas, reclamaciones y sugerencias seran
los establecidos en el articulo 3 de este reglamento.

3. El Ayuntamiento regulara los procedimientos para la defensa de los
derechos ciudadanos y si procede, la creacién de un/a Defensor del ciudadano
o una Comision Especial de Reclamaciones y Sugerencias o cualquier otro
institucion similar.

Articulo 11. Derecho de intervencién en las sesiones publicas
municipales.

1. Podran solicitar la incorporacion de una proposicién en el orden del dia del
Pleno:

a.- Las entidades y asociaciones civicas locales.

b.- Cualquier persona o colectivo ciudadano que presente el 3% de firmas
acreditadas de la poblacion mayor de edad, inscrito en el censo municipal, con
los datos personales del firmante (nombre, apellidos, DNI y firma).

2. Cuando se den estas circunstancias, la proposicion se incorporara en el
orden del dia del siguiente Pleno ordinario y sera tramitada de acuerdo con el
Reglamento organico municipal.

3. En la solicitud de intervencion ante el Pleno figurara el nombre de la persona
que tomara la palabra. Posteriormente, los/as portavoces de los diferentes
grupos municipales podran solicitar aclaraciones al defensor o defensora de la
propuesta, que la matizara y después se pasara al debate por parte de los
grupos municipales y a la votacion.

4. Cuando una proposicion sea rechazada no se podra presentar otra sobre el
mismo tema en un plazo de un afio, excepto que se complemente con nuevos
datos relevantes.

5. Las entidades o asociaciones que estén incluidas en el Registro Municipal de
Entidades y que deseen intervenir en algin punto del orden del dia, deberan
solicitarlo por escrito al Presidente o Presidenta de la Corporacion, al menos 48
horas antes del Pleno. En el escrito debera figurar el nombre de la persona que
hara la exposicion y el punto o puntos sobre los que intervendra.

6. Se garantiza el derecho de cualquier ciudadano o ciudadana a intervenir al
final de los Plenos ordinarios, en el turno de ruegos y preguntas, dirigiéndose a
la Alcaldia, concejales, concejalas o al Pleno en general, sobre temas tratados
en el orden del dia del Pleno celebrado.



Articulo 12, Derecho a la consulta popular o referéndum.

1. El Ayuntamiento podra someter a la consulta de la ciudadania los asuntos de
competencia municipal que tengan especial importancia para los intereses de
la poblacion, excepto los relativos a las Haciendas Locales que se regularan
mediante el desarrollo de los Presupuestos Participativos.

2. La iniciativa de la propuesta de consulta corresponde:

a -A los vecinos y las vecinas del municipio inscritos en el Censo
electoral que subscriban la propuesta en el nimero que determina la legislacion
vigente.

b.- La Alcaldia con el acuerdo previo del Pleno por mayoria absoluta de
la Corporacion, si un 5% de la poblacion mayor de edad solicita la consulta
popular. La alcaldia debera someter al Pleno la iniciativa, para que sea éste el
6rgano que tramite la consulta popular. El acuerdo de consulta precisara los
términos exactos en los que debera de formularse.

c.- La Alcaldia podra someter a consulta popular aquellos asuntos de
competencia municipal y de especial relevancia que considere convenientes,
previo acuerdo de la mayoria absoluta del Pleno municipal.

3. En todo caso, corresponde al Ayuntamiento la realizacion de los tramites
para llevar a cabo la consulta popular, ateniéndose a la legislacion vigente
sobre referéndum.

Articulo 13. Derecho a una politica municipal de fomento de las
asociaciones.

Todas las personas tienen derecho a que el Ayuntamiento impulse politicas de
fomento de las asociaciones a fin de reforzar el tejido social de la ciudad y para
el desarrollo de iniciativas de interés general. EI Ayuntamiento elaborara un
Plan especifico de fomento y mejora del asociacionismo de la
ciudad.(CAPITULO IIl)

Articulo 14. Derecho al acceso y utilizacion de las tecnologias de la
informacidén y comunicacion.

El Ayuntamiento promovera el acceso a estos medios favoreciendo, en la
medida de sus posibilidades y en el marco de la cooperacion técnica y
econdémica con otros administraciones y operadores, la conexion a los hogares
y facilitando puntos publicos de acceso mediante la red de equipamientos y
oficinas municipales.

Articulo 15. Derecho de reunion.

Todas las personas tienen derecho a usar los locales, equipamientos y
espacios publicos municipales para ejercer el derecho de reunion sin mas
condicionantes que los derivados de las caracteristicas del espacio y las
ordenanzas municipales, asi como del cumplimiento de los requisitos exigidos



cuando se trate de reuniones en lugares de transito publico o manifestaciones,
de acuerdo con la Ley Organica 9/1983 Reguladora del Derecho de Reunién.

Articulo 16. Promocién efectiva de los derechos de participacion.

1. El Ayuntamiento promovera el ejercicio efectivo de los derechos de
participacién que se regulan en este capitulo, removiendo los obstaculos que
impidan su plenitud.

2. De acuerdo con este reglamento, los derechos de participacién, a excepcion
del de consulta popular o referéndum, se pueden ejercer por cualquier persona
que tenga un interés legitimo respecto de los asuntos que tienen que ver con la
actividad del Ayuntamiento. El derecho de consulta popular o referéndum soélo
podran ejercitarlo las personas inscritas en el Censo Electoral que no estén
privadas del derecho de sufragio.

3. En el marco establecido por las leyes, el Ayuntamiento fomentara el
asociacionismo de las personas y de los grupos que se encuentran en peor
situacién de interlocucién social y promovera la participacion de los
inmigrantes.

Articulo 17. El derecho de propuesta.

1. Todos los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho a dirigirse a cualquier
autoridad u 6rgano municipal para elevar propuestas de actuacion, comentarios
0 sugerencias en materias de competencia municipal o de interés local.

2. La propuesta podra ser cursada por teléfono al Departamento de Informacién
y Atencién Ciudadana o por escrito a los buzones de sugerencias y quejas que
habra en las dependencias municipales o mediante instancia en el Registro
municipal o, por via telematica, al buzén municipal del correo electrénico.

3. La peticién podra ser presentada individual o colectivamente.

4. La Alcaldia o Concejal/a en que delegue, debera estudiar el contenido de la

propuesta e informar por escrito a la parte proponente sobre el curso que se le
dara en el plazo maximo de un mes.

SECCION SEGUNDA. Organizacién municipal.

Articulo 18. Oficinas de atencion ciudadana.

1. Para dar respuesta correcta y eficaz a las demandas de la ciudadania, en el
Ayuntamiento existirda una Oficina de atencién ciudadana como servicio
basico a la poblacion, con las funciones que a continuacion se detallan:

2. Recepcidn de los ciudadanos y las ciudadanas, al objeto de canalizar toda la
actividad relacionada con la informacién a que se refieren los articulos
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anteriores, asi como facilitarles la orientacion y ayuda que precisen en el
momento inicial de su visita.

3. Informar acerca de los fines, competencias y funcionamiento de los distintos
Organos y servicios que comprende el Ayuntamiento. Asimismo, ofrecer
aclaraciones y ayudas de indole practica que la ciudadania requiera sobre
procedimientos y tramites administrativos para los proyectos, actuaciones o
solicitudes que se propongan realizar.

4. Informar acerca de los servicios y competencias de las otras
Administraciones Publicas.

SECCION TERCERA. Organos consultivos de atencion al
ciudadano.

Articulo 19. Oficinas de Atencion Ciudadana

En las dependencias municipales existira una Oficina de Atencion Ciudadana
que comprendera las funciones que se relacionan a continuacion, junto a las
detalladas para la OMIC, y en su caso:

a - De registro, en comunicacién permanente y continua con el Registro de
Entrada y Salida del Ayuntamiento.

b - De gestion rapida para la obtencion de permisos, licencias, certificados,
entrega de Bases de Ofertas y/o Concursos, entrega de Pliegos de
Condiciones, etc., asi como las actuaciones de tramite y resolucién cuya
urgencia y simplicidad demanden una respuesta inmediata.

¢ - De recepcion de las iniciativas, sugerencias, peticiones y propuestas
formuladas por escrito por la ciudadania y por las Entidades Ciudadanas
garantizando la respuesta.

d- De recepcion y seguimiento de quejas y reclamaciones.

e- De asistencia a los ciudadanos y ciudadanas en el ejercicio del derecho de
peticion, reconocido por los articulos 29 y 77 de la Constitucion.

f- De informacion y/o acreditacion de datos del Padrén Municipal.

Articulo 20. Los Consejos Sectoriales.

1. Definicién: Todos los 6érganos de participacion tienen un caracter consultivo
de informe preceptivo y de formulaciéon de propuestas y sugerencias. Asimismo
el Pleno o la alcaldia puede delegar en los/as Concejales/as Presidentes/as de
estos drganos funciones ejecutivas en aquellas materias que sean delegables.

Por cada uno de los sectores o areas de la actividad municipal, se
podran crear Consejos Sectoriales, cuyo fin sera la participacion en la gestion
mediante el asesoramiento y consulta a los diferentes organos del
Ayuntamiento en los temas de su competencia.

2. Finalidad: Los consejos sectoriales tienen la finalidad de promover vy
canalizar la participacion de las entidades y de la ciudadania en los diferentes
sectores de la vida local en que el Ayuntamiento tiene competencia, haciendo
asi posible una mayor corresponsabilizacion de la ciudadania en los asuntos
publicos del municipio.
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3. Constitucién de los Consejos: El Ayuntamiento aprobara en sesion
plenaria la creacion de los Consejos Sectoriales que considere adecuados para
el fomento de la participacion ciudadana y asimismo, la Alcaldia, nombrara por
decreto los/as representantes en el mismo. Los Consejos Sectoriales
existentes en la fecha de aprobacién de este Reglamento se incorporaran
como Anexo |.

4. Composicién: Constituira los Consejos Sectoriales:

a.- Presidencia: La Alcaldia, Concejal/a en quien delegue o quien asi lo
decida el Pleno del Consejo.

b.- Un representante por cada uno de los partidos politicos que tengan
Grupo propio en la Corporacion.

c.- Representantes de asociaciones inscritas en el Registro Municipal de
Entidades relacionadas con el sector y con interés en la materia.

d.- Representantes de otras Instituciones directamente vinculadas con el
area objeto del Consejo.

e.- En todos los Consejos habra también, sin voz y sin voto, un/a
funcionario/a municipal en calidad de secretario/a.

5. Funciones: Son competencia de los Consejos Sectoriales:

a.- Fomentar la proteccion y la promocién de la calidad de vida de los
sectores implicados.

b.- Fomentar la participacion directa de las personas, entidades y de los
sectores afectados o interesados, estableciendo a este efecto los mecanismos
necesarios de informacion, estimulo y seguimiento de sus actividades.

c.- Promover y fomentar el asociacionismo y la colaboracion individual y
entre organizaciones.

d.- Asesorar al municipio en los diferentes programas y actuaciones que
se dirijan al colectivo objeto del Consejo.

e.- Debatir y valorar los asuntos que presente el Ayuntamiento,
especialmente la informacion, el seguimiento y evaluacion de los programas
anuales.

f.- Potenciar la coordinacion entre las diferentes instituciones o entidades
que actlien en el ambito objeto del Consejo, ya sean publicas o privadas.

g.- Fomentar la aplicacion de politicas y actuaciones municipales
integrales encaminadas a la defensa de los derechos de las personas.

h.- Elaborar propuestas relativas al ambito de actuacién de cada
Consejo Sectorial, con plena capacidad para someterlas a debate en el Pleno
municipal.

i.- Promover la realizacion de estudios, informes y actuaciones
vinculadas al sector.

j-- Recabar informacién, previa peticién razonada, de los temas de
interés para el Consejo.

k.- Cada Consejo Sectorial tendra ademas las funciones especificas que
determine su Reglamento.

6. Normas generales de funcionamiento: Los Consejos Sectoriales son

elementos claves de la participacién de la ciudadania en los asuntos publicos.
Entendidos asi, las diferentes areas municipales deben impulsar y coordinar su
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trabajo y deben evitar, en todo momento, considerar los Consejos Sectoriales
como 6rganos meramente formales.

7. Por estas razones, todos los Consejos Sectoriales cumpliran las siguientes
normas generales de funcionamiento:

a.- Se reuniran, como minimo, tres veces al afio.

b.- Remitiran acta de todas las reuniones no sélo a los miembros del
Consejo, sino también a todas las entidades relacionadas con el sector.

c.- En todos los Consejos Sectoriales se presentara el plan de actuacion
municipal, remarcando los objetivos del sector de que se trate, pero impulsando
también una reflexion global sobre la ciudad.

7. Reglamento Interno de funcionamiento: Una vez constituidos los
Consejos Sectoriales, se les dotara de un Reglamento Interno de
funcionamiento que debera ser ratificado por el Pleno, previo informe de la
Comisidn correspondiente.

8. El Ayuntamiento potenciarda el Consejo Local de Infancia con sus
caracteristicas propias y otras actividades que fomenten la participacion de
este sector de poblacién en la ciudad.

Articulo 21. Los Consejos Vecinales.

1. Definicion: Los Consejos Vecinales son 6rganos de participacion, consulta,
informacién, control y propuesta de la gestion municipal, sin personalidad
juridica propia, que permiten la participacion de vecinos/as, colectivos y
entidades de un mismo barrio o territorio en la cogestiéon de los servicios
municipales.

2.Finalidad: Tienen la finalidad de promover y canalizar una reflexion conjunta
de las entidades y ciudadania en torno a los diferentes temas que afectan a la
vida cotidiana de su barrio o territorio, principalmente los Presupuestos
Participativos, haciendo asi posible una mayor corresponsabilizacion de los
ciudadanos y ciudadanas en los asuntos publicos del municipio.

3. Constitucion de los Consejos: El Ayuntamiento aprobarda en sesién
plenaria la creacion de los Consejos Vecinales que considere adecuados para
el fomento de la participacion ciudadana y asi mismo la Alcaldia nombrara por
decreto los representantes del mismo de acuerdo a la propuesta de los
Consejos.

4. Composicién: Constituiran los Consejos Vecinales:

a.- Presidencia: La persona elegida por el Pleno del Consejo.

b.- Concejales/as designados/as por el Pleno de la Corporacion,
correspondiendo un Vocal por cada Partido o Coalicion con Grupo municipal.

c.- Representantes de entidades que sean residentes o desarrollen su
actividad en el territorio, designados por sus correspondientes asociaciones.

d.- Ciudadanos/as a titulo individual, entre las personas mayores de 16
afios residentes en el ambito del Consejo.

13



e.- Un/a funcionario/a municipal en calidad de secretario/a, sin voz y sin
voto.

f.- Un/a representante de los Consejos Sectoriales municipales que se
consideren oportunos, con voz y sin voto.

5. Los/as representantes de entidades se renovaran cada dos afios. Los
representantes municipales se renovaran coincidiendo con los cambios de
Corporacion.

6. Funciones: En términos generales, las funciones basicas de los Consejos
Vecinales son dos: por un lado, potenciar el didlogo entre el Ayuntamiento, las
entidades y los/as vecinos/as sobre los diferentes temas de la vida cotidiana
del territorio en concreto del que se trata, y por otro, tomar conciencia de las
problematicas generales del barrio y de la ciudad con una visién global del
municipio.

7. Son competencia de los Consejos Vecinales:

a.- Fomentar la participacion directa y descentralizada de la ciudadania,
colectivos y entidades, en la actividad del Ayuntamiento, estableciendo a este
efecto los mecanismos necesarios de informacién, impulso y seguimiento de
sus actividades.

b.- Recabar propuestas ciudadanas relativas al funcionamiento de los
servicios y/o actuaciones municipales en el ambito del Consejo.

c.- Informar a los Organos de Gobierno del Ayuntamiento del
funcionamiento de los servicios municipales del territorio planteando
propuestas para su mejor funcionamiento.

d.- Participar en la elaboracion de los Presupuestos Participativos de
acuerdo a sus competencias fijadas en la Carta de Presupuestos Participativos.

f.- Elevar al Ayuntamiento anualmente un estado de necesidades del
territorio, con indicacion y seleccion de prioridades para su posible inclusion en
el Plan de Actuacion Municipal.

g.- Proponer al Pleno Municipal la inclusién de los asuntos que
considere convenientes e intervenir.

h.- Analizar los elementos del Plan de Actuacién Municipal que afecten
al territorio del que se trate.

i.- Facilitar la mayor informacién y publicidad sobre las actividades y
acuerdos municipales que afecten a cada territorio.

j.-- Colaborar con el Ayuntamiento en la solucién de los problemas del
territorio y ayudar en la aplicacién de politicas que prevengan situaciones de
riesgo, conflictos vecinales y causas de inseguridad y marginacién.

k.- Promover y fomentar el asociacionismo y la colaboracién individual y
entre organizaciones potenciando la coordinacién entre las diferentes
instituciones o entidades que actlien en el territorio ya sean publicas o
privadas.

I.-Recabar informacién, previa peticion, de los temas de interés para el

Consejo.

8. Normas generales de funcionamiento: Los Consejos Vecinales deben
convertirse en elementos claves de la participacion de la ciudadania en los
asuntos publicos. Entendidas asi, las diferentes areas municipales deben
impulsar y coordinar su trabajo.
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Por estas razones, todos los Consejos Vecinales cumpliran las
siguientes normas generales de funcionamiento:
a.-Se reuniran, como minimo, tres veces al afo.
b.- Publicitaran las fechas de reunion del Consejo con el fin de que la
ciudadania pueda presentar solicitudes y propuestas.
¢.- Tramitaran acta de todas las reuniones no sélo a los miembros del
Consejo, sino a todas las entidades presentes en el ambito del Consejo y a
los/as presidentes/as de todas las comunidades de vecinos. El acta la
tramitaran en el plazo maximo de quince dias.

9. Una vez constituidos los Consejos Vecinales, se les dotarda de un
Reglamento Interno de funcionamiento que debera ser ratificado por el
Pleno, previo informe de la Comisidn correspondiente.

10. Los Consejos Vecinales podran realizar reuniones conjuntas de caracter
informativo para tratar aquellos temas cuya trascendencia afecten a diferentes
ambitos territoriales o a todo el municipio. Igualmente se impulsaran
mecanismos de coordinacion entre los diferentes Consejos Vecinales, asi como
entre éstos y los Consejos Sectoriales.

Articulo 22. El Consejo de Ciudad o Consejo Municipal.

1. Definicién: El Consejo de Ciudad es el érgano mas amplio de participacion
en la gestion municipal, desde el que analizan y coordinan las actuaciones que
afectan al conjunto de la ciudad.

2. Finalidad: Tienen la finalidad de promover y canalizar una reflexién conjunta
de las entidades y ciudadania en torno a los diferentes temas que afecten a la
vida cotidiana de la ciudad en su conjunto, haciendo posible una mayor
corresponsabilizacion de los/as ciudadanos/as en los asuntos del municipio.

Ademas el Consejo de Ciudad coordinara los diversos Consejos
Municipales Sectoriales y Vecinales con la finalidad de desarrollar los objetivos
de participacion.

3. Constitucion: EI Ayuntamiento aprobara en sesion plenaria la creacion del
Consejo de Ciudad y asimismo la alcaldia nombrara por Decreto los/as
representantes al mismo de acuerdo a la propuesta del Consejo.

4. Composicién: Constituiran los Consejos de Ciudad:

a.- Como Presidente/a: el/la Alcalde/sa.

b.- Como Vicepresidentes: El/lla Concejal/a de Participacion Ciudadana y
un representante asociativo.

c.- Un Concejal por cada partido politico o coalicion con Grupo municipal
propio.

d.- Un representante de cada uno de los Consejos Municipales
Sectoriales y Territoriales.

e.- Representantes de entidades cuyo ambito sea la ciudad.

f.- Como Secretario/a: Ellla de la Corporacion o persona en quien
delegue, con voz pero sin voto.
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5. Funciones: Las funciones del Consejo de Ciudad seran:

a.- Debatir e informar preceptivamente el Plan de Actuacién Municipal y
los presupuestos participativos.

b.- Informar preceptivamente de las consultas populares que se quieran
llevar a cabo a instancias del Ayuntamiento.

c.- Debatir y valorar las conclusiones de los estudios y trabajos sobre
temas estratégicos que realice el Ayuntamiento.

d.- Debatir los proyectos relevantes para la ciudad.

e.- Debatir y valorar los temas de interés general que planteen los
Consejos Sectoriales o Territoriales.

6. Son competencia del Consejo de Ciudad:

a.- Facilitar y promover la participacion de la ciudadania en las distintas
areas de gestion del Ayuntamiento.

b.- Promover y fomentar el asociacionismo y la colaboracién individual y
entre organizaciones.

c.- Impulsar la creacion de estructuras participativas.

d.- Fomentar la aplicacion de politicas y actuaciones municipales
integrales.

e.- Presentar iniciativas, propuestas o sugerencias al Ayuntamiento, para
ser trasladadas al Equipo de Gobierno o al 6rgano competente.

f.- Ser informados respecto de aquellos temas de interés para el
Consejo.

g.- Ser informados, previa peticion, de cuantos asuntos se demanden.

h.- Aquellas que le puedan ser atribuidas por Reglamento.

7. Normas generales de funcionamiento: E| Consejo de Ciudad se reunira,
como minimo, una vez cada seis meses. La sesién en la que se debatan el
plan anual de trabajo y los presupuestos municipales tendra caracter de
audiencia publica.

El orden del dia de las sesiones del Consejo se cerrara con diez dias de
antelacion a la fecha de reunién, con el fin de poder incorporar las propuestas
de los Consejos Sectoriales y Territoriales.

Las actas de las sesiones del Consejo de Ciudad se remitiran a todas las
entidades y asociaciones de la ciudad, y se publicara un resumen en los
medios de comunicacién municipales.

8. Una vez constituido el Consejo, se le dotara de un Reglamento Interno de

funcionamiento que debera ser ratificado por el Pleno, previo informe de la
Comisidn correspondiente.
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CAPITULO Il. INFORMACION Y COMUNICACION.-

SECCION PRIMERA: DIFUSION DE LA DE

INFORMACION: Medios de comunicacién: boletines,
radio, pagina web, sondeos y estudios de opinién y
encuestas de calidad.

Articulo 23. Medios de comunicacién locales

El Ayuntamiento potenciara los medios de comunicacién locales y propiciara el
acceso a los mismos de la ciudadania, los grupos politicos municipales y
asociaciones locales. Para facilitar el uso de los medios de comunicacion
municipales se estableceran cauces y plazos, segun las caracteristicas del
medio y el interés manifestado. Asimismo, incorporara las nuevas tecnologias
de la informacion y de la comunicacién para facilitar al maximo la informacion
municipal y la participacioén ciudadana.

SECCION SEGUNDA: Organizacién municipal.

Articulo 24 . Boletin Municipal

El Ayuntamiento promovera acciones de caracter formativo e informativo
mediante la edicion periédica del Boletin Municipal CIUDAD DE MORAL que
permita aproximar la Administracion y la actividad politica a la ciudadania. En
virtud del pluralismo politico y de la participacion ciudadana, los Grupos
Politicos Municipales y la ciudadania, individual y/o colectivamente, podran
hacer uso del Boletin, por lo que se les debera reservar espacio suficiente.

Articulo 25. Radio.

El Ayuntamiento potenciara la radio como herramientas basicas de
comunicacion, informacion y participacion ciudadana. Con este objetivo, se
elaborara un reglamento interno para regular la figura del colaborador/a en la
propuesta y realizacion de programas.

Articulo 26. Pagina Web

El Ayuntamiento fomentara el uso de las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacion mediante la creacién de una pagina Web que permita:
1.- Facilitar al maximo las gestiones con la Administracién Local.
2.- Mejorar la transparencia de la Administracién incorporando a la red toda la
informacién de caracter publico que se genere en la ciudad.
3.- Informar de la actividad politica municipal:

a.- con la publicacién de las actas de los plenos municipales

b.- reservando un espacio para los Grupos Politicos Municipales y los

sindicatos con representacion en el Consistorio.

4.- Potenciar la relacion entre Administraciones a través de redes telematicas
para beneficio de la ciudadania.
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5.- Posibilitar la realizacién de tramites administrativos municipales.

6.- Facilitar a la poblacién el conocimiento de la red asociativa local.

7.- Red Informética civica.- En |la medida que se generalice el uso de los
recursos tecnoldgicos, el Ayuntamiento desarrollaré progresivamente un
forum o red informatica civica, abierta a todas las personas residentes en la
ciudad.

8.- Firma Electrénica.- Los Ayuntamientos fomentaran el empleo de la firma
electrénica de acuerdo a las leyes y reglamentos que se desarrollen, dentro
del proceso de modernizacién de las Administraciones Publicas y su
acercamiento progresivo y continuo a la ciudadania.

Articulo 27. Sondeos y Estudios de opinién

El Ayuntamiento podra hacer sondeos de opinién a la poblacion con el fin de
conocer su valoracién sobre el funcionamiento de cualquier servicio municipal
y/o sobre cuestiones de relevancia.

Articulo 28. Encuestas de calidad

El Ayuntamiento podra hacer encuestas de calidad a las personas usuarias de
los servicios municipales. EI Ayuntamiento dara a conocer los resultados de los
sondeos que lleve a término a través de sus medios de comunicacion. Dejara al
alcance de los/as ciudadanos/as que lo soliciten la consulta de la
documentacion utilizada, reglando los plazos y la forma mas idonea.

CAPITULO IIl. PROMOCION ASOCIACIONISMO.-

SECCION PRIMERA. Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas.

Articulo 29. Objetivos.

El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas tiene dos objetivos
fundamentales en el marco de una correcta politica municipal de fomento del
asociacionismo participativo:

a.- Reconocer a las entidades inscritas y garantizarles el ejercicio de los
derechos reconocidos en este Reglamento y en la legislacién vigente.

b.- Permitir al Ayuntamiento conocer en todo momento los datos més
importantes de la sociedad civil de la ciudad, la representatividad, el grado de
interés o la utilidad ciudadana de sus actividades, su autonomia funcional y las
ayudas que reciban de otras entidades publicas o privadas.

Articulo 30. Documentacién a presentar para inscribirse

Las entidades que aspiran a inscribirse en dicho Registro deberan presentar:
a.- Instancia dirigida a la Alcaldia solicitando la inscripcion;
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b.- Copia de los estatutos o normas de funcionamiento vigentes;

c.- Numero de inscripcion en el Registro General de Asociaciones o
similar;

d.- Acta o certificacion, de acuerdo con dicha normativa, de la dltima
asamblea general de socios, o de un 6rgano equivalente, en la que fuera elegida
la junta vigente en el dia de la inscripcion, con la direccion vy el teléfono, en su
caso, de los miembros de dicha junta;

e.- Sede social;

f.- Codigo de Identificacion Fiscal;

g.- Certificacion del nimero de personas asociadas inscritas en el
momento de la solicitud;

h.- Programa o memoria anual de sus actividades;

i.- Presupuesto anual de la entidad.

Articulo 31.- Tipo de entidades que pueden inscribirse

Todas las asociaciones sin afan de lucro legalmente constituidas que tengan
como objetivos la defensa, el fomento o la mejora de los intereses generales o
sectoriales de la ciudadania del municipio, cuyo ambito de actuacién comprenda
en todo caso el término municipal o parte de éste y tengan en él su sede social,
pueden optar a ser inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.
Para poder acceder a los recursos municipales sera preciso que las
asociaciones se hayan inscrito formalmente en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas.

Articulo 32. Limites.

No podran inscribirse en el RMEC aquellas asociaciones o grupos ciudadanos
que persigan fines racistas, xenéfobos, homéfobos, sexistas o de discriminacion
de personas en cualquier sentido, terroristas o de apologia o apoyo al terrorismo
o a cualquier forma de discriminacion, ni tampoco aquellas en cuyo reglamento
interno no se articule una forma democratica de organizacion y funcionamiento, o
no se reconozca expresamente la igualdad de sexos en los puestos de autoridad
ylo representacion, a excepcion esto Ultimo de asociaciones exclusivas de
hombres o mujeres por su naturaleza (organizaciones feministas, de viudas, de
mujeres victimas de violencia de género, etc.).

Articulo 33.- Resolucidn de la inscripcion

En el término de 30 dias desde la solicitud de inscripcién, salvo que ésta se
hubiera tenido que interrumpir por la necesidad de subsanar deficiencias en la
documentacion, la Alcaldia decretara la inscripcion de la entidad en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas (RMEC) y se le notificara esta resolucion,
con el numero de inscripcion asignado y una copia de este Reglamento. A partir
de este momento se considerara de alta a todos los efectos.

Articulo 34. Modificacion de datos
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Las asociaciones inscritas estan obligadas a notificar al Ayuntamiento
cualquier modificacion de los datos incluidos en la documentacion que haya
servido de base para la inscripcion, dentro del mes siguiente al de la fecha en
que dicha modificacion se haya producido.

Articulo 35. Vigencia de la inscripcion

A efectos de la continuacién de Ia vigencia de la inscripcion, todas las
entidades inscritas en el RMEC deberan presentar anualmente al Ayuntamiento,
antes del Ultimo dia del mes de febrero, una memoria de las actividades y de los
actos realizados en el transcurso del afno anterior, el nimero de personas
asociadas a dia 31 de diciembre, y cualquier modificacién que se haya podido
producir por motivo de la celebracion de su asamblea general anual de socios o
por otros motivos previstos en los estatutos, con la finalidad de que dicho
Registro pueda ser actualizado anualmente. La falta de esta documentacion
podra determinar la no continuidad de su inscripcion en el RMEC, previa
audiencia al interesado o interesada.

Articulo 36.- Transmision de los datos del Registro a los érganos
municipales

Los datos del citado Registro deberan ser enviados a la totalidad de los érganos
municipales, incluso a los territorializados, al objeto de canalizar o estructurar la
participacion de los vecinos y vecinas, en su condicién de usuarios y usuarias de
los servicios pulblicos municipales. Dicho tramite se hara una vez por trimestre y
siempre que un o6rgano de los antes citados lo solicite por escrito al
Departamento responsable del Registro.

Articulo 37. Publicidad de los datos

El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas sera Unico, dependera de la
Secretaria General de la Corporacién o departamento delegado y sus datos
generales seran publicos, con las restricciones que en todo momento prevea la
normativa vigente.

Anualmente se elaborara y actualizara un Fichero de Entidades Ciudadanas que
incluira, ademas de los datos generales individualizados que hayan declarado
las entidades en el momento de su inscripcion en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas o de su renovacion en el mismo, las subvenciones
municipales que hayan recibido y que hayan hecho posible la realizacion de las
actividades. Este fichero se remitira a todas las asociaciones del Registro que lo
soliciten.

Articulo 38. Certificacién de los datos del registro
Las certificaciones expedidas sobre los datos registrales seran documentos

Unicos para acreditar la condicién de la inscripcién y la naturaleza de la
asociacion o entidad en cuestion.
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Articulo 39. La declaracion de interés publico municipal.Tipo de entidades
que pueden solicitar esta declaracién

Las entidades ciudadanas que, habiendo permanecido al menos tres afios
consecutivos inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, tengan
como objetivo social la defensa de los intereses generales o sectoriales de la
ciudadania y que realicen sus actividades en relacion con alguno de los ambitos
de actuaciéon municipal, podran ser declaradas Entidades de Interés Publico-
Municipal. Para estos casos, el Ayuntamiento incluird en su presupuesto una
partida para contribuir a sostener sus gastos de infraestructura y generales, de
acuerdo con lo previsto en la legislacion.

No podran acogerse a esta declaracion aquellas asociaciones que hayan
incumplido cualquiera de los requisitos establecidos en este Reglamento en lo
referido a la vigencia de la inscripcion.

Articulo 40. Documentacion a presentar por las asociaciones demandantes

Las entidades que aspiren a obtener la declaracion de Entidades de Interés
Publico-Municipal, deberan presentar:

a.- Instancia dirigida a la Alcaldia solicitando la inscripcion;

b.- Copia del acta de la asamblea en la que se acordd la solicitud de
Interés Publico-Municipal,

c.- La memoria de actividades, los convenios, conciertos o actuaciones
similares de colaboracién con el Ayuntamiento que se hayan establecido durante
los tres Ultimos arios;

d.- La justificacion de haber cumplido los requisitos que establece el
presente Reglamento;

e.- Justificar la representatividad de la entidad en su ambito de actuacion.

Articulo 41. Vigencia del reconocimiento municipal

Una vez acordado por Decreto de Alcaldia la condicion de Interés Publico-
Municipal, quedara inscrito dicho reconocimiento en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas. Esta condicion se perdera cuando deje de cumplirse
cualquiera de los requisitos exigidos para permanecer inscrita en dicho Registro,
previa audiencia al interesado. Si posteriormente se pretende adquirir de nuevo
dicha condicion, la entidad interesada debera iniciar el proceso desde el
principio.

Articulo 42. La voluntad municipal de fomentar y apoyar el asociacionismo
y el voluntariado.

El asociacionismo es la expresion colectiva del compromiso de la
ciudadania con su ciudad y el voluntariado una de sus expresiones mas
comprometidas y transformadoras.

Para conseguir que las asociaciones ciudadanas puedan desarrollar sus
actividades con plenas garantias el Ayuntamiento colaborara en:
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1.- Los programas de formacién y capacitacion en la gestion, en la
dinamizacion y en el impulso del movimiento asociativo;

2.- Un servicio de asesoramiento, a diferentes niveles de participacion y
gestion, incluida la gestion compartida de las instalaciones y servicios
municipales;

3.- La aportacién de recursos para promover la realizacién de sus
actividades.
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